MUJERES LIDERES

DAISY PUIG, PRESIDENTA DE GRUPO MARTA HOSPITALITY

LiDER DE
PENSAMIENTO

POSITIVO

Desde muy nina, aprendio de sus padres que
la adversidad no es mas que un obstaculo que
trata de ocultar las bondades del porvenir. Por
ello, decidio ver siempre la parte que brilla del
futuro y orientar su trabajo con esa bruajula.
Para ella, el liderazgo efectivo solo logra eje-
cutarse con una mentalidad positiva y siendo
fiel a los valores de la organizacion, de ahi que
en su compania son muy importantes el de-
sarrollo profesional de los colaboradores y el
acceso a trabajo digno, sumado a la hospitali-
dad. Esos principios le han dado el sentido y la
vision para seguir creciendo.

Una muestra de ello es que Grupo Marta, con
60 anos en el mercado, enfrentd estos anos
de pandemia con innovacion, perseverancia,
flexibilidad, positivismo y propdsito. Hizo un
rebranding en uno de sus cuatro hoteles e in-
corporo en dos de ellos gimnasios de la cade-
na Gold "s Gym. A la vez, coinvirtié en el desa-
rrollo de un edificio en Playa Jacé que operara
bajo la modalidad de condominio hotelero y
dispuso mas de US$8 millones para poner a
punto sus activos turisticos.

Adicionalmente, el ano pasado inaugurd una
nueva piscina en el Best Western Jaco Beach
All Inclusive Resort y este afo inicié con una
nueva marca en su portafolio: Holiday Inn San
José, La Sabana.

Empresa familiary de valores

La atencion y cercania con los colaboradores
ha sido un aporte fundamental de la ejecutiva
en la empresa. Para ella, es vital brindar he-
rramientas y preparar a los lideres de la mejor
forma y ofrecer oportunidades equitativas de
crecimiento a todas las personas, sin sesgos
de género, y lograr un sentimiento de familia
en la empresa.

Actualmente, el 65% de los puestos de lideraz-
go de la compania son ocupados por mujeres,
y, en general, emplea a 473 personas, de las
cuales el 49% son mujeres.

“Somos una empresa centroamericana y lo
seguiremos siendo. Desarrollar y permitir ta-
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Daisy Puig, presidenta de Grupo Marta, destaca que su empresa familiar se enfoca en desarrollar el
potencial de los colaboradores y en brindar gratas experiencias a los clientes.

lento local y exponerlo a la
industria turistica es parte
de nuestras metas y siem-
pre hemos potenciado la
igualdad de oportunidades
porque para nosotros lo
mas importante es promo-
ver el desarrollo integral de
todas las personas”, anade.

Legado de excelencia

Para la presidenta de Gru-
po Marta, su mayor logro
profesional es el liderar a
una empresa pionera en
el turismo a lo largo de 60
anos, que cree en su talen-
to humano y promueve su
crecimiento. Ademads, que
maneja marcas de prestigio
y cumple con estandares de
calidad, funcionamiento,
operacion y mantenimiento
de excelencia.

PARA M HA
SIDO ESENCIAL PROMOVER
UNA POLITICA DF PUERTAS
ABIERTAS, DONDE LAS Y
L0S COLABORADORES
TIENEN LA CONFIANZA
DE COMENTARME SUS
SITUACIONES Y CUFNTAN
CON LA FLEXIBILIDAD
PARA DESARROLLARSE
PLENAMENTE EN LA

EMPRESA



