
DIRECTORIO DE SERVICIOS

Todos los hoteles de la marca Best Western® son de propiedad y operación independiente.

Donde sea que la vida te lleve, Best Western ® está ahí.

Valoramos su opinión
En Best Western realmente nos importa tu experiencia. 

Si hay algo que podamos hacer para mejorar su estadía, 

comuníquese con la recepción de inmediato. Una vez completada 

su estadía, le agradeceríamos sinceramente que se tomara unos 

minutos para compartir sus comentarios sobre su experiencia 

con nosotros. Después de su estadía, se le enviará una invitación 

por correo electrónico para proporcionar comentarios sobre 

la encuesta en Medallia. Una vez completado, los miembros de 

Best Western Rewards ® recibirán 250 puntos en el programa de 

recompensas gratuitas de Best Western.

¿Aún no eres miembro del Programa de Recompensas?

Consulte la recepción para inscribirse o visite

www.bestwesternrewards.com

Visitas y Código de Conducta
No se permiten visitas en el hotel, la prostitución es ilegal en

Costa Rica. Nos reservamos el derecho de admisión.

Instrucciones de Marcación

Recepción y mergencias....................................................................... 741

Gerente de Turno.................................................................................... 701

Servicio despertador.............................................................................. 741

Llamadas a otra habitación........................... (Número de habitación)

Servicio Médico....................................................................................... 741

Llamadas Locales o Internacionales, diríjase a Recepción.

¿Olvidó usted algo? 

Contamos para su conveniencia; rasuradoras, crema de afeitar, 

pasta dental, cepillo de dientes, costurero, champú, jabón, peine, 

toallas femeninas, gorras de baño, almohadas, cobijas, ganchos, 

toallas, toallas faciales, cargador para celular, adaptadores, block 

de notas, lápices, plancha y planchador sin costo adicional 24/7, 

marque 741 para solicitarlo. 

Agua y Snacks
El agua del Hotel es 100% potable libre de impurezas y se puede 

beber con completa seguridad. 

Para su conveniencia, tenemos a su disposición en la Recepción 

del Hotel agua embotellada o Snacks disponible de 11:00 pm a 

6:30 am.

Acceso a Internet
El internet es gratuito en el Hotel.

Para ingresar elija la red “BWJB”

En caso de problemas con la conexión, marque la extensión 741.

Servicio de Computadoras, Impresión, Escáner & 
Fotocopiado
24 horas, disponible en Recepción.

Asistencia de Equipaje y Bodegaje
Marque 741 y de inmediato se le enviará ayuda para recoger su 

equipaje. Contamos con custodia de equipaje las 24 horas, sin 

costo alguno. En Recepción se le dará un ticket para que pueda 

reclamarlo a su regreso.

Corriente eléctrica y Toma corriente
El Hotel suministra 110 voltios, 60 ciclos.

Tomacorrientes disponibles detrás de la mesa de noche y cerca 

del escritorio.

Servicio de Lavandería
Disponible de 7:00 a.m. a 5:00 p.m. Lista y bolsa de lavandería 

disponibles en cada habitación.

Marque la ext. 741. Se entrega en un máximo de 24 horas.

Cajas de seguridad
Cada habitación cuenta con una caja electrónica a su disposición.

El hotel no se hace responsable por artículos de valor ni dinero 

fuera de ella.

Solicitud de Hielo

Disponibles gratis en Bares y Restaurantes del Hotel de 6:30 a.m. 

a 1:00 a.m..

Guía de canales 
Consulta en canal 2 las 24 horas..

Seguridad en caso de incendio
Para su información contamos con las instrucciones en caso de 

siniestro detrás de la puerta de su habitación, que le mostrará su 

ubicación y la salida de emergencia más cercana.

Nunca use los elevadores y vaya directo al punto de evacuación.

Áreas de Entretenimiento
Contamos con cancha de voleibol de playa y en el área verde. 

Una piscina central y una piscina con vista a la playa abiertas de     

8:00 a.m. a 8:00 p.m.

Futbolín, mesa de Pool y Ping Pong y área de juegos para niños.

Desayuno Temprano Express
Disponible todos los días. Favor solicitarlo el día anterior en

Recepción antes de las 10:00 p.m. 

Horarios Restaurantes & Bares
Desayuno……. 6:30 a.m. / 10:00 a.m.

Almuerzo………12:15 m.d. / 3:00 p.m.

Cena……………..6:15 p.m. / 9:30 p.m.

Bar El Muelle
Servicio de Bebidas…….10:00 a.m / 1:00 a.m.

Snacks…………………………11:00 a.m. a 6:00 p.m.

Late Snack…………………… 9:00 p.m. / 11:00 p.m.

Lobby Bar
10:00 a.m. / 10:00 p.m.

***(Temporada baja cerrado lunes a jueves)

Prácticas Sostenibles
Somos un hotel ecológico. 

Contamos  con un programa de reciclaje, un programa de 

conservación de energía, un programa de conservación de agua, 

así como un programa de conservación local. 

El hotel recicla vidrio, cartón y el aceite de cocina, este último 

para la generación de energía. Además utiliza equipos eficientes 

de bajo consumo de agua y electricidad. También divulgamos de 

información sobre las áreas de conservación en la zona.  

Para más información consultar en recepción.del Hotel agua 

embotellada o Snacks disponible de 11:00 pm a 6:30 am.

Jacó Beach All Inclusive Resort
Ave. Pastor Díaz, Jacó, Puntarenas, Costa Rica.   T: (506) 2643 1000   Reservaciones: reserve@gmjaco.net   

bestwesternjacobeach.com


